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1. การอนุมตัิ อนุญาต   

แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  
หน่วยงานที่ประเมิน เทศบาลเมืองปรกฟ้า 
เหตุการณ์ความเสี่ยง/พฤติกรรมความเสีย่ง เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบางราย มกีารเรียกรับสนิบนจากประชาชน

ผู้ขออนุญาตก่อสรา้ง ตาม พรบ.สิ่งปลูกสรา้ง 

ระดับความเสี่ยง ปานกลาง 
วิธีการในการบริหารจัดการความเสีย่ง 1. ผู้บริหารหน่วยงานมอบนโยบายและให้ความสำคัญในการ

ตรวจสอบการพิจารณาการขออนุญาตของหน่วยงานอย่าง
เคร่งครัด 

2. นำระบบบริการออนไลนม์าใช้เพื่อลดการใช้ดุลพินจิของ
เจ้าหน้าที่ ป้องกันการเรยีกรับสินบน 

3. เพิ่มช่องทางการรอ้งเรียน กรณีมีการเรียกรับสินบนของ
เจ้าหน้าที่ โดยจะต้องเป็นช่องทางที่เข้าถึงง่าย และให้ความ
คุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

สถานะของการดำเนินการจัดการความเสี่ยง  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 เฝ้าระวัง และติดตามต่อเน่ือง 
 เริ่มดำเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
 เหตุผลอื่น ๆ 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการ
ดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง 

1. เทศบาลได้นำระบบการให้บริการประชาชนแบบออนไลน์  
(e-Service) มาใช้ในข้ันตอนการขออนุญาตก่อสร้าง เพื่อลดการ
ใช้ดุลพินิจ การเผชิญหน้ากันระหว่างเจา้หน้าที่และประชาชน 
และเพิ่มความโปร่งใสในการตรวจสอบสถานะคำขอ 

2. ได้มีการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบผ่านช่องทางที่เข้าถึงง่าย ได้แก ่เว็บไซต์ของเทศบาล สื่อ
สังคมออนไลน์ ทั้งนี้ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา ไม่พบเรื่อง
ร้องเรียน เกี่ยวกับการเรยีกรับสินบนในการขออนุญาตก่อสรา้ง
แต่อย่างใด 
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๒. การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ  

แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  
หน่วยงานที่ประเมิน เทศบาลเมืองปรกฟ้า 
เหตุการณ์ความเสี่ยง/พฤติกรรมความเสีย่ง เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบางราย มกีารเรียกรับสนิบนจากผู้ประกอบการ 

ในการประเมินภาษีให้นอ้ยลงจากความเป็นจริง 

ระดับความเสี่ยง ปานกลาง 
วิธีการในการบริหารจัดการความเสีย่ง 1. ผู้บริหารหน่วยงานมอบนโยบายและให้ความสำคัญและกำชับมิให้มี

การเรียกรับสินบนจากพอ่ค้าแม่ค้า หรอืผู้ประกอบการในพื้นที่ 
2. จัดให้มีพื้นที่ผ่อนผันที่สามารถขายของได้ตามระยะเวลาที่กำหนด 

เพื่อแก้ไขปัญหาหาบเร่แผงลอย ในพื้นที่ห้ามขาย 
3. เพิ่มช่องทางการรอ้งเรียน กรณีมีการเรียกรับสินบนของเจ้าหน้าที่ 

โดยจะต้องเป็นช่องทางทีเ่ข้าถึงง่าย และให้ความคุม้ครองผู้แจ้ง
เบาะแส 

4. นำแนวทางในการประเมินภาษีมาใช้ประกอบการประเมินภาษีอย่าง
เคร่งครัด 

สถานะของการดำเนินการจัดการความเสี่ยง  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 เฝ้าระวัง และติดตามต่อเน่ือง 
 เริ่มดำเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
 เหตุผลอื่น ๆ 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการ
ดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ผู้บริหารเทศบาลเมืองปรกฟ้าได้มอบนโยบายและกำชับพนักงาน
เจ้าหน้าที่ ในการประชุมประจำเดือน ให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต ห้ามมิให้มกีารเรียกรับผลประโยชน์หรือสินบนจาก
ผู้ประกอบการและพ่อคา้แม่ค้าอย่างเด็ดขาด 

2. เทศบาลฯ ได้มีการดำเนินการจดัระเบียบพื้นที่และกำหนดจุดผ่อน
ผันสำหรับการจำหน่ายสนิค้าในที่สาธารณะอย่างชัดเจน เพื่อลด
ปัญหาหาบเร่แผงลอยในพื้นที่ห้ามขาย ซึ่งเป็นการลดช่องโหว่และ
โอกาสในการใชดุ้ลพินิจเรียกรับผลประโยชน์ของเจ้าหน้าที่ 

3. มีการประชาสัมพันธช์่องทางการรับเรื่องร้องเรียนการทจุรติที่เข้าถึง
ง่าย เช่น เว็บไซต์ของเทศบาล เพจเฟซบุ๊ก ทั้งนี้ ในรอบ
ปีงบประมาณที่ผ่านมา ไม่ได้รับเรื่องร้องเรียน เกีย่วกับการเรียกรับ
สินบนในการประเมินภาษีแต่อย่างใด 

4. เจ้าหน้าที่กองคลัง ได้ยึดถือและปฏิบัติตามคู่มือการประเมินภาษี 
ตาม พ.ร.บ. ภาษีทีด่ินและสิ่งปลูกสร้างฯ อย่างเคร่งครดั โดยใช้
ฐานข้อมูลจากระบบแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สินมาใช้
ประกอบการประเมินภาษี เพื่อลดดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ ทำให้การ
ประเมินภาษีมีความถูกตอ้ง โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
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๓. การจัดซื้อจัดจ้าง  

แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  
หน่วยงานที่ประเมิน เทศบาลเมืองปรกฟ้า 
เหตุการณ์ความเสี่ยง/พฤติกรรมความเสีย่ง เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบางราย มกีารเรียกรับสนิบนหรือ

ผลประโยชน์จากรา้นค้า เพื่อแลกกับการจดัซื้อจัดจ้างในอนาคต 

ระดับความเสี่ยง ต่ำ 
วิธีการในการบริหารจัดการความเสีย่ง 1. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและติดตามการทำงานอย่างใกล้ชิด 

มีการกำชับให้เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติตามระเบียบอย่างเคร่งครัด 
2. เพิ่มช่องทางการรอ้งเรียน กรณีมีการเรียกรับสินบนของ

เจ้าหน้าที่ โดยจะต้องเป็นช่องทางที่เข้าถึงง่าย และให้ความ
คุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

สถานะของการดำเนินการจัดการความเสี่ยง  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 เฝ้าระวัง และติดตามต่อเน่ือง 
 เริ่มดำเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
 เหตุผลอื่น ๆ 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการ
ดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ผู้บังคับบัญชา (หัวหน้าหน่วยงาน/ผู้อำนวยการกองคลัง) ได้
กำกับดูแลและตรวจสอบกระบวนการจัดซื้อจดัจ้างให้เป็นไป
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจา้งและการบรหิารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ อยา่งเคร่งครดั โดยเน้นย้ำให้เจ้าหน้าที่
พัสดุดำเนินการจดัหาพสัดุผ่านระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) เพื่อให้เกิดการแข่งขันอย่างเป็นธรรม 
โปร่งใส และสามารถตรวจสอบหลักฐานได้ในทุกขัน้ตอน 

2. ได้จัดทำและประชาสัมพนัธ์ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือ
ร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างและการทุจริตประพฤติมิชอบ 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและเข้าถึงง่าย เช่น หน้าเว็บไซต์หลัก
ของเทศบาล (ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจรติ) และกล่องรับ
ความคดิเห็น ทั้งนี้ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา ไม่พบเรื่อง
ร้องเรียน ที่เกี่ยวกับการเรียกรับผลประโยชน์หรือสินบนใน
กระบวนการจัดซื้อจดัจ้างของเทศบาลแต่อย่างใด 
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๔. การบริหารงานบุคคล 

แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  
หน่วยงานที่ประเมิน เทศบาลเมืองปรกฟ้า 
เหตุการณ์ความเสี่ยง/พฤติกรรมความเสีย่ง ผู้บริหารหน่วยงาน มีการเรียกรับผลประโยชน์จากเจ้าหน้าที่ กรณี

โยกย้าย เลื่อนตำแหน่งภายในหน่วยงาน 

ระดับความเสี่ยง ต่ำ 
วิธีการในการบริหารจัดการความเสีย่ง ประชาสัมพันธ์ชอ่งทางการร้องเรียน กรณีมีการเรยีกรับสินบนของ

เจ้าหน้าที่ มายังสำนักงาน ป.ป.ช. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดย
จะต้องเป็นช่องทางที่เข้าถึงง่าย และให้ความคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

สถานะของการดำเนินการจัดการความเสี่ยง  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 เฝ้าระวัง และติดตามต่อเน่ือง 
 เริ่มดำเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
 ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
 เหตุผลอื่น ๆ 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการ
ดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 
 

1. เทศบาลเมืองปรกฟ้าได้ดำเนินการจัดทำและประชาสัมพันธ์
ช่องทางการแจ้งเบาะแสและร้องเรียนการทจุริต (รวมถึงกรณี
การเรียกรับผลประโยชน์ในการแต่งตั้ง โยกยา้ย หรือเลื่อน
ตำแหน่ง) เพื่อให้พนักงานและประชาชนสามารถเข้าถึงได้อย่าง
สะดวกรวดเรว็ 

2. จากการตรวจสอบและติดตามผลในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 
ไม่พบเรื่องร้องเรียน หรือเบาะแสเกี่ยวกับการเรียกรับ
ผลประโยชน์จากการปฏิบัติหน้าที่ในการบริหารงานบุคคล
ภายในหน่วยงานแต่อย่างใด 

 


