
 

 

 

 

มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการ สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการ/
กิจกรรม 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ ผลลัพธ์/ตัวชี้วัดความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

หมายเหตุ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  
   - มาตรการปรับปรุงข้ันตอนการ
ให้บริการให้มคีวามชัดเจน และการ
ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนการให้บริการ ณ 
จุดให้บริการและในเว็บไซต์ หรือสื่อ
ออนไลน์อื่น ๆ ของหน่วยงาน 

1. ด าเนินการปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติงานให้
มีความชัดเจน 
2. ด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
ณ จุดให้บริการ ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
สื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
3. ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ เพ่ือ
น าไปพัฒนาการให้บริการให้ดีข้ึน (ด าเนินการทั้ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 
 

ส านักปลัดฯ 1. ผู้มารับบริการทราบข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
ชัดเจน และมีการจัดเตรียมเอกสาร
ที่เกี่ยวข้องมาเพ่ือรับบริการได้อย่าง
ถูกต้อง 
2. สามารถน าผลส ารวจความพึง
พอใจในการให้บริการ มาพัฒนาการ
ให้บริการในปีงบประมาณถัดไป 

ไม่ม ี

2. การให้บริการและระบบ E-service 
   - กิจกรรมการเปิดโอกาสให้ประชาชน
ได้มีส่วนร่วมในการเสนอความเห็น ความ
ต้องการ ในพ้ืนที่ของตนเอง 

1. หน่วยงานได้น ากระบวนการรับฟังความ
คิดเห็น และการประชาคม มาใช้เพ่ือเปิดโอกาส
ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน เช่น การประชาคม
โครงการของหน่วยงาน เป็นต้น  
2. หน่วยงานน าภาพกิจกรรมที่ได้ด าเนินการไป
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารเก่ียวกับกับการมี
ส่วนร่วมของประชาชน ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และบริเวณบอร์ดประชาสัมพันธ์  
 

ส านักปลัดฯ 1. ประชาชนในพ้ืนที่ได้มีส่วนร่วมใน
การเสนอความคิดเห็น ตามความ
ต้องการในพ้ืนที่ 
2. ประชาชนในพ้ืนที่ได้รับทราบ
ผลงานและกิจกรรมที่ประชาชนได้มี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

ไม่ม ี

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 1. ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ใช้งานง่าย ส านักปลัดฯ (ผู้รับผิดชอบหลัก) 1. ประชาชนในพ้ืนที่เข้าถึงข้อมูล ไม่ม ี

รายงานผลการด าเนนิการเพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 ของ เทศบาลเมืองปรกฟ้า ประจ าปี 2567 



เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
   - กิจกรรมปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

และปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
2. ปรับปรุงบอร์ดประชาสัมพันธ์บริเวณ
หน่วยงาน 
3. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์
บริเวณบอร์ดประชาสัมพันธ์  

และกลุ่ม/ส่วน/ฝ่าย อื่น ข่าวสารได้ง่าย และสะดวกมากข้ึน 
2. ประชาชนในพ้ืนที่รับทราบข้อมูล
ผลการด าเนินงานของหน่วยงาน
ผ่านช่องทางการสื่อสารทั้งออนไลน์
และออฟไลน์ 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
  - จัดท ามาตรการในการขอยืมใช้
ทรัพย์สินของราชการ และประชาสัมพันธ์
ให้เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานทราบและ
ถือปฏิบัติ 

1. ก าหนดแนวทางการ ยืมใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน   
2. ประชาสัมพันธ์แนวทางมาตรการในการขอยืม
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
3. แจ้งเวียนแนวทางมาตรการในการขอยืมใช้
ทรัพย์สินของราชการ ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 

ส านักปลัด ฯ 1. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานทราบ
มาตรการในการขอยืมใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และสามารถยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการได้อย่าง
ถูกต้อง 
2. ลดปัญหาข้อร้องเรียนเรื่องการน า
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ส่วนตัว 

ไม่ม ี

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
   5.1 กิจกรรมประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ ประจ าปี พ.ศ. 2568 ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 
   5.2 กิจกรรมประชุมเพ่ือรายงานผลและ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือสร้าง
ความโปร่งใสและชี้แจงการใช้จ่าย
งบประมาณทุกรายการว่าได้ด าเนินการ
ตามวัตถุประสงค์ครบถ้วน 

1. ด าเนินการจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบและจัดท าสรุปข้อมูลเก่ียวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน เผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบ ในการประชุมของ
หน่วยงาน เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม 2567 
2. ประชาสัมพันธ์ แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (ไลน์กลุ่มของ
ส านักงานฯ)  
3. แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาณในที่ประชุม
ประจ าเดือน ตุลาคม ของ เทศบาลเมืองปรกฟ้า 
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ 

กองคลงั 1. เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานรับทราบ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานและมีส่วนรวมในการ
ก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค ์
2. ลดปัญหาข้อร้องเรียนเก่ียวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์
ให้แก่พวกพ้อง 

ไม่ม ี



 
6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
- จัดท ามาตรการแนวปฏิบัติ Dos&Don’t 
เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสี
เทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรม 
 

1. จัดท าแนวปฏิบัติ Dos&Don’t เพ่ือลดความ
สับสนเกี่ ยวกับพฤติกรรมสีเทา เพ่ือใช้ เป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม  
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานให้ทราบถึง
แนวปฏิบัติ Dos&Don’t ในการประชุมประ
เดือน ตุลาคม เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม 2567 
3. ด าเนินการฝึกอบรม/จัดกิจกรรมใหค้วามรู้
เก่ียวกับคุณธรรมจริยธรรมในการเป็นข้าราชการ
ที่ดี (หัวข้ออื่น ๆ ที่หน่วยงานก าหนดไว้)                   

ในหัวข้อการขับเคล่ือนจริยธรรมของ
เทศบาลเมืองปรกฟ้า เมื่อวันที ่7 ตุลาคม 
2567 

ส านักปลัด ฯ 1. เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานทราบ
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมทาง
จริยธรรม และสามารถปฏิบัติตน
อย่างถูกต้อง 
2. ลดปัญหาข้อร้องเรียนเก่ียวกับ
พฤติกรรมทางจริยธรรมของ
ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

ไม่ม ี

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
- จัดท าแนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการ เรื่ อง ร้อง เรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
 

1. จัดท าแนวทางการจัดการกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน  
2. เผยแพร่แนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงาน ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบอย่างทั่วถึง โดยแจ้งในการ
ประชุมเมื่อ วันที่  7 ตุลาคม 2567 และติด
ประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการ เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 
2567 
3. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน  

ส านักปลัด ฯ 1. บุคลากรในหน่วยงาน ทราบ
แนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน  
และเกิดความมั่นใจในกระบวนการ
ดังกล่าว  

ไม่ม ี

 

 


